
« Quiz Ooredoo »   مسابقة قوانين  

  

فاي لناار    180487رقم الاالمسجّلة في السجل التجاري  حتا   «Numbase» شركة :1المادة 
  الطربق الثرلث  بيروت  لناار   والمااري يلي ار 3  المناى  والكرئن مقرّهر في مجمّع العرزايية

 ."الماظّم"أدنره با 

  المعروفاة برمام مصمت ار التجريياة ااركة الطناياة لصحلارلرت الجرائاراظّم برلاراكة ماع الح  
"Ooredoo"  مسربقة للمااتركين التارليين والجادد لاد  "الاريك"  الماري يلي ر فيمر بعد با  

Ooredoo  (.الماريكين) "الماريك"الماري يلي م فيمر بعد با   التراب الطناي الجرائر ملى 

الفاااارئرين فااااي هاااا ه  وحعيااااينشااااروم الماااااريكة فااااي المسااااربقة يااااتم الااااا  ملااااى 
  ".القطانين" القطانين الماري يلي ر با

القنااااط   "العمليااااة"الماااااريكة فااااي المسااااربقة  الماااااري يلي اااار فيماااار بعااااد بااااا حقتضااااي 
  .القطانينالكرمل ل  ه 

يعماااال الماااااظم وشااااريكا ملااااى حقااااديم المساااارمدض التقايااااة الصزمااااة ماااان أ اااال  اااامر  
 .السير التسن للعملية

 مبدأ العملية  :2المادة 

من الأمااا لة مع وهي منريض من مجمطمة   "Quiz Ooredoo" حتمل حسااامية مساااربقةالعملية 
لماااااريك ال   ماااايتعين مليا ا اقتراح ر ملىيتم  أماااا لة   لكل مجمطمة  الأ طبةقرئمة من  

اللاااااتيتة من أ ل زيردض فر اااااا في الفطز برلجطائر المالاااااط     الأ طبةاختيري أكنر مدد من  
  .7ملي ر في المردض 

لفطز ل حظطظاالماااااريك   ماااايرفعاللااااتيتة   الأ طبةملى أكنر مدد من  التلااااط من خص   
  .7برلجطائر المالط  ملي ر في المردض 

و   5005قلايرض يلى الرقم    ة في العملية من نريق ييمار  يمارلةيمكن للمااريكين المااريك
  .Play Storeو App Store في المتطفر "My Ooredoo"تطنيق ال ملىأو  /
 

 

 

 



  المدة :3المادة 

بترييخ  المسربقة حيث حندأ  را ي رفي  ً  يطم 90حم حمديد الماريكة في العملية لمدض 
    .23/05/2026بترييخ  حات يو 23/02/2026

 خسريضيمكن للماريكين المسجلين في المسربقة أ  يطا لطا الماريكة دو  انقطرع ودو   
 .23:59السرمة  ملى 23/05/2026غرية  الاقرم التي  معطهر يلى

 المشاركون  :4المادة 

 مساتفيد مان اشاتراك ينترنا العملية مفتطحة لأ  شخ  برلغ أو قر ار  مقايم فاي الجرائار  
2G/3G/4G/5G لا Ooredoo  اترك شخلي  Ooredooولديا خط  Quiz Ooredoo مسربقةفي  م 

  .هطيتاوذلك لأغراض حتديد 

مل للقر اارين برلماااريكة فااي هاا ه  أ    للفااطز برلجاارئرض اليطميااة فقااط  شاارم المسااربقةيساا 
أو الااخ  الا   يماري    ولي أمرهم ريل من قنل    حرخي ر ملى  يكطنطا قد حللطا مسنق  
  .حرخي  مسنقحللطا ملى قد ماريكت م أن م    حيث حعايالسلطة الأبطية ملي م

برماااام الط ااااي  مسااااجل Ooredooبرلاساااانة للماااااريكين القر اااارين  يجاااا  أ  يكااااط  خااااط 
  .القرنطني

مطظفط الااركة الماظمة ومطظفط الااركرت المااريكة أو ال ين ساتثاى من ه ه العملية  ي  
الطالدين والإخطض والأخطات أو )شااريكطا في حلااميم وحاظيم وحافي  العملية وأفراد أماارهم 

ين حلالطا ال من المساربقة الفرئرو     ساتثاىكمر ي   (.أ  شاخ  خخر مقيم في المار  نفساا
  Quiz Maisonلاااااا    الكنر   أو ال دية  Quiz Ooredooمسربقة ملى الجرئرض الأمنطمية في ينري 

مرض أو   أو Dari Quizو  .سيريضب الفرئرو  أو QuizUpفي مسربقة الفرئرو  م 

يااتم  .للمسااربقةيتااتفا الماااظم وشااريكا بتااق مطرلنااة أ  ماااريك بتنرياار شااروم أهليتااا 
أ  ماريك لر يستطفي ه ه الااروم أو يارفت حنريرهار مان العملياة ولان ياتمكن  امتنعرد  

  .حعطيت أ الرمتنعرد  دو  أ  يترح  من ه افي أ  حر   من الرمتفردض من أ   رئرض  

  حياث ظم بارلتق فاي ي اراي أ  حتقاق  اروي   يتاتفا المااالقطانينلضمر  الرمتثر  ل  ه  
لل طياة  يرلي أو خرنئ أو مضلل أو غير  اتيل أو غيار دقياقأو احت  زائف  حلريلأ     ميؤد 

  .أو العاطا  يلى يلغري الماريكة



الكرملة وهطيرح م أو الا ين قادمطهر  بيرنرح مميتم امتنعرد الماريكين ال ين لم يقدمطا 
باااكل غياار دقيااق أو مضاالل  وكاا لك الماااريكين الاا ين يفضااطا  مااع وحسااجيل وامااتخدام 

لاان يااتم امااتخدام  .متعلقااة ب اام والصزمااة لرحتير اارت يدايض العمليااةالمعلطماارت الاخلااية ال
  .النيرنرت يلر في ميرق العملية الم كطيض

 ا  بجميع أحكرم ار وكا القطانينالماريكة في العملية القنط  غير الماروم ل  ه   حقتضي
  .التراب الطناي الجرائر القطانين والقطامد المعمط  ب ر في ه ا المجر  ملى 

يلاااى  هااا ه القاااطانينمااادم الرمتثااار  لااااروم المااااريكة المالاااط  ملي ااار فاااي ياااؤد  
  .الماريكة يلغري

ر ملاى معلطمارت فاي الثقرفاة ر ومجرنا  خص  مادض العملياة  يمكان للمااريكين التلاط  يطميا  
  .العرمة من نريق الرمرئل القليرض

ملااى  ذلااكدو  أ  يااؤ ر امااتقنر  هاا ه الرماارئل القلاايرض  يلغااري أو ييقاار يمكاان للماااريك 
  .ماريكتا في العملية

  المشاركة وكيفياتشروط  :5المادة 

 شروط المشاركة 1.5

  :حطفر الاروم الترليةللماريكة في العملية  يج  

   مط   مقد اشتراك  رللحم شراؤه ب  Ooredoo  هرحف نقر  وخط  أ  يكط  لد  الماريك •

وأ  يكط  قربص   خص  المدض الم كطيض أمصه     "Quiz Ooredoo "مساااربقة  في   أ  يااااترك •
 .للتعريف ملى الاظرم

 Quiz "تطنيق  الأو منر /و  5005حتم المااااريكة من نريق ييمااار  يمااارلة قلااايرض يلى الرقم  

Ooredoo"   الارنصع ملىيجا  ملى المااااااااريك    .من خص  امااااااتكمار  مملياة التتقق باجار 
ماااااايتلقى الربط  الرماااااارلة القلاااااايرض الأولى أو الرماااااارلة    .رالترلية لغرض قنطل  القطانين

  ومااايتلقى بعد ذلك يمااارئل أخر  (يمااارلة قلااايرض أو يمااارلة حرحي )الماظم  الإمصمية من  
 ؛ قةالمسرب كيفية ميرحقدم لا معلطمرت من 

ياتم اماتثاري  .المساربقةي ايد لكال ياطم مااريكة فاي دج  25ملى الأقال  أ  يكط  لديا •
المكرفآت والفطائد الأخر  التي يمات ر الاريك لمااتركيا مان الر ايد فاي يناري ها ه 

   .القطانين



  المشاركة كيفيات 2.5

ر دج حلقرئي    25  خلم  ميتم  وبمجرد المطافقة ملى ه ه القطانينبعد الرشتراك في العملية  
مدض المااريكة فاي العملياة  مار لام يقام   نيلةلكل يطم ماريكة وذلك    ي يد الماريكمن  

بعد ذلك  ميتلقى الماريك مجمطمة يطمياة   .الماريك بإلغري الرشتراك كمر هط مط ل أدنره
  .من الأم لة منر يمرئل قليرض أو منر التطنيق  وفقر لطريقة الماريكة

يتعاين ملياا الإ رباة ملياا لكاي يتلقاى   حياث ربة  يتلقى الماريك السؤا  الترلي  بعد كل ي
ر خص  المااريكة حتضمن مجمطمة الأم لة التي يتم حلقي ر يطمي    .المطاليبعد ذلك السؤا   

  .ر كتد أقلىمؤال   30

لاا مان نرياق   المقدماةميتعين ملى الماريك اختيري الإ ربة اللاتيتة مان باين الرقتراحارت  
أو منار يمارلة ملاى  5005ييمر  يقم حرحي  الإ رباة اللاتيتة منار يمارلة قلايرض يلاى الارقم 

 .التطنيق

  .ملى التطنيق مجرني ييمر  الرمرئل القليرض أو الرمرئل 

  :الجطائرحامل العملية نطمين من  

 .برلأم لة اليطمية نطا  مدض العملية خر ة رئرض يطمية  •

برلأمااا لة المقدماااة كااال ياااطم مااان  ناااطا  مااادض العملياااة   خر اااة ااارئرض أمااانطمية  •
  .شرم الماريكة ليطم واحد ملى الأقل خص  الأمنطع المعين

  توزيع ونقل النقاط 3.5

يمكاان للماااريك  .ماان الاقاارم يااتم ييماارل ر فااي كاال مرحلااة ماادد حساارو كاال ي ربااة  ااتيتة 
 .لتلقي المسارمدض يذا احتر  ار  5005ر منر يمرلة قليرض يلى الرقم  مجرن    "Aide"ييمر  كلمة  

  .ك لك ر للماريكيننقرن   حمالالإ ربرت الخرن ة 

ماايتمكن الماااريكط  أيضاار ماان معرفااة ي اايد نقاارن م الترليااة ماان نريااق ييماار  كلمااة 
"Points"   الإ ربةييمر  وامتقنر  يمرئل  .أو يمرلة منر التطنيق 5005منر يمرلة قليرض يلى 

   .مجرني

برلاسنة للجاطائر اليطمياة  مايتم الرحتفارل بكال الاقارم التاي  مع ار المااريك فاي حسارب 
أناا حتاى لاط  ويعاي ذلاك (.المسربقةنطا  مدض  )نقرنا الاخلية حتى بعد يلغري اشتراكا  

   .للماريكة الأمنطمية القردمة المجمطمةرئرض اليطمية  يمكاا امتخدام الاقرم فرز برلج



برلاقارم ميتم الرحتفرل  الماريك برلجرئرض اليطمية     ا في حرلة مدم فطزأيضر أنذلك  يعاي  و
لليطم والأمنطع المقنل لكي يتمكن الماريك من زيردض فر ا في الفطز برلجرئرض   المجمطمة
  .اليطمية

بإمكرنااا اللعاا   فسااينقىيذا لاام يكاان لااد  الماااريك ي اايد كاار ي لصمااتمراي فااي اللعاا   و
في اليطم الثرلث   .دج 25المقديض با ليطمين ملى التطالي دو  دفع يمطم الرشتراك اليطمي 

 ة مرفي حرل .دفع يمطم اشتراك اليطمين السربقين لمطا لة اللع لا  شعري  يتلقى الماريك ي
لم يقم الماريك برلدفع  ولكاا فرز برلجرئرض  فيتعين مليا حساطية و اعا مان خاص  حساديد 

ي  لام يفعال ذلاك  و .أيارم بعاد ييمار  الإشاعري يلياا 5الادفعرت الضارويية فاي غضاط  فتارض 
  .ميفقد الماريك حقا في الفطز

برلاساانة للجااطائر الأماانطمية  لاان يااتم احتساارب نقاارم الماااريكين المتراكمااة خااص  أماانطع 
للأمنطع الترلي ولكن ميتم احتسرب ر للجاطائر اليطمياة فاي الأماربيع المتترلياة كرفاة حتاى 

  .يربل الماريك الجرئرض اليطمية

التااي  ماايتمكن  ميااع الماااريكين ماان الماااريكة فااي الأماا لة الأماانطمية مااع كاال الاقاارم
يااطم  يلااى غريااة 00:00الساارمة  ملااىماان يااطم الأحااد )فتاارض الأماانطمية ال معطهاار خااص  كاال 

 .(23:59السرمة  ملىالسن  

 المساربقةحياث لار ياؤ ر الاأداي فاي ها ه    .ملى نظرم الاقارم  100Seconds  مسربقةلر حعتمد  
 100Secondsحعتمد خلية الفطز في يذ   Quiz Ooredooملى ي يد الاقرم التي حم  مع ر في 

 . رنية  بدو  نقرم متراكمة 100أم لة في غضط   10ملى الاجر  المنرشر في حتد  

  :إلغاء الاشتراك 4.5

يذا يغاا  أحااد الماااريكين فااي يلغااري الرشااتراك ماان العمليااة وماادم حلقااي أ  أماا لة أخاار   
كلمااة حتضاامن أو يماارلة ملااى التطنيااق  5005فساايتعين مليااا ييماار  يماارلة قلاايرض يلااى 

"STOP."   بعد ذلك  ميتلقى يمرلة قليرض أو يمرلة حؤكد أ  يقم هرحفا لم يعد ياريك في
  .ب رأم لة متعلقة   ولن يتلقى بعد ذلك أ  المسربقة

المااا كطي يماااردض التساااجيل مااارض أخااار  برحنااارع الاااإ راي فاااي أ  وقااا  يمكااان للمااااريكين 
  .أمصه

 



 ماهيتها وكيفية المشاركة فيها  - 100Secondsمسابقة  :6المادة 

100Seconds  الإ ربااااة باااااكل منااااريض ماااان مسااااربقة لرختنااااري الساااارمة حيااااث حتمثاااال فااااي
ا ل  و رنيااة 100أماا لة متترليااة فااي أقاال ماان  10 ااتيل ملااى  عااد امتااداد   Quizمسااربقة ح 

Ooredoo.  

ر يلى  الدخط   100Seconds مساربقة يمكن لجميع المااريكين في    Quiz Ooredo مساربقة مجرن 
كملعكس  اتيلوال فص يلرم حجميع   :الخدمتر  بعضا مر النعت ولكا مر مساتقلتر    حيث ح 

  .Quiz Ooredoo  ملى مكس 100Secondsالاقرم في 

ر مع السؤا  الأو   ويلتنا مد حارزلي مدحا   . رنية 100يندأ التتد  حلقرئي 

ا منااار الفاااطزفاااي حرلاااة  علماااا قلااايرض يمااارلة  يتلقاااى المااااريك يشاااعري  بفاااطزه ب دياااة  ي 
ر للااااااروم التاااااي يتاااااددهر  50 000بقيماااااة  دج  ملاااااى أ  حاااااتم مملياااااة التساااااليم وفقااااا 
 .أو شريكا/الماظم و

يلى   الدخط يذ يمات م  :أ  يمااااااطم  Quiz Ooredooمسااااااربقة  لر يتتمل الماااااااريكط  في 
 .ترولتين مجرنيتينم 100Seconds مسربقة

 .www.ooredooquiz.com :ل ر منر اللفتة المخللة المسربقةيلى  الدخط يمكن 

 الجوائز وكيفيات تسليمها :7المادة 

  :الترلية الجطائر  يقدم الماظم للماريكين الفرئرين في ن رية العملية

  :الجوائز اليومية

 .الأمنطمية برلأم لة الخر ة الأيرم برمتثاري  نيلة مدض المسربقة يطم كل  رئرض

  :الجوائز الاسبوعية

ملاااى الأقااال   ااارئرض 12حساااليم ملاااى العماااطم مااان   حياااث مااايتم ياااطم كااال  كنااار   ااارئرض
  .نطا  مدض العملية

برلاسنة للجطائر اليطمياة  يذا يفات الفارئر التلاط  ملاى الجارئرض أو لام ياتمكن المااظم مان 
  متاتقل الجرئرض يلاى حعيياا كفرئربعد    أيرم  (07)  منعةالط ط  يليا خص  مدض  /الرحلر  با

ها ا  حعياينمايتم  .لى المركر الثرني في قرئمة المساربقرت المعاياةالماريك ال   حلل م



الجاارئرض أو فااال  ر  اارح  المركاار الثاارنييذا يفاات أيضاا  و .لاارح  المركاار الثاارنيكالماااريك 
  .الماظم في الرحلر  با أو الط ط  يليا  فسيتلل ملى الجرئرض  رح  المركر الثرلث

فااي حرلااة امااتترلة التلااط  ملااى الجاارئرض ماان قناال المتااأهلين الصحقااين أيضاار  ياتقاال حااق 
  .امتصم الجرئرض يلى المركر الترلي  حتى يتم حتديد الفرئر

يفت الفرئر التلط  ملى الجرئرض أو لام ياتمكن المااظم مان برلاسنة للجطائر الأمنطمية  يذا  
  متاتقل الجرئرض يلى  حعيياا كفرئربعد  أيرم (07) منعةالط ط  يليا في غضط   /الرحلر  با

 .بفضال مادد نقرنااا المركاار الثارني فاي الفتارض الرمايااة المعيااة حلال ملاىالمااريك الا   
ر  اارح  المركاار الثاارني يذا يفاات أيضاا  و .لاارح  المركاار الثاارنيكهاا ا الماااريك  حعيااينماايتم 

الجرئرض أو فال المااظم فاي الرحلار  باا أو الط اط  يلياا  فسيتلال ملاى الجارئرض  ارح  
  .بفضل مدد نقرنا المركر الثرلث في الفترض الرماية المعايةملى  حللالمركر الثرلث ال   

ر  ياتقاال حااق الصحقااين أيضاا  فااي حرلااة امااتترلة التلااط  ملااى الجاارئرض ماان قناال المتااأهلين 
  .امتصم الجرئرض يلى المركر الترلي  حتى يتم حتديد الفرئر

 .100Seconds مسربقة في ينري يتم مال  طائر فطييةبرلإ رفة يلى الجطائر الم كطيض أمصه  

ا بعاد نجرحاا فاي   دج  50  000في هداير بقيماة  وحتمثل ه ه الجطائر   ياتم مات ار للفارئر فاطي 
  .8التتد  المالط  مليا في المردض 

  الفائزين ومنح الجوائز  تعيين :8المادة 

  (Quiz Ooredoo) "أكبر عدد من النقاط"مسابقة  -اليومية  الجوائز 1.8

مال الجطائر اليطمية   للماريك ال    مع أكنر مدد من الاقرم    Quiz Ooredoo  الخر ة بمسربقةح 
 .يطم ماريكتافي 

أحارز   يتم حعيين الماريك الا     (نفس مدد الاقرم)ماريكين أو أكثر  في حرلة التعرد  بين  
  .ميتم يمصم الفرئرين من نريق يمرلة قليرض .كفرئر أملى مدد من الاقرم أولر  

ر للكيفيارت   50  000مال الجارئرض التاي حقادي قيمت ار باا  وميتم بعد ذلك   دج يلاى الفارئر وفقا 
أشا ر ابتاداي  مان يمصماا باتارئ   3أو شاريكا فاي أ ال أقلاره /المتددض من قنل المااظم و

   .المسربقة

 



  "(أكبر عدد من النقاط"مسابقة )الجائزة الأسبوعية  2.8

الأما لة  ملاىرض واحادض وأ رب ملاى الأقال ما شريكالماريك ال    يفطز برلجرئرض الأمنطمية
والا   حلاد المركار الاأو  مان خاص   ماع أكنار مادد مان الاقارم  (من يطم  كل  )الأمنطمية  

 يلاى غرياة ياطم 00:01 ملاى السارمة  الأحادياطم  مان  )خص  كل فتارض مان الفتارات الأمانطمية  
  (.23:59 ملى السرمة السن 

الا    ماع الاأو   المااريك    حعياينفسايتم     الاتيجاةنفاس  ملاى  أو أكثار  يذا حلل ماريكين  
  .فرئر برلجرئرضك (أمرع وق )ر مدد من الاقرم في أكن

ماااان قناااال  مناااار مكرلمااااة هرحفيااااة أو يماااارلة قلاااايرضماااايتم يمااااصم الفاااارئرين بجااااطائرهم 
Ooredoo.  

  :الإ رايات المطاليةميقطم الماظم بإبصغ الفرئرين من و

 نتارئ  مان الاإمص  حارييخ مان أكثار أو أشا ر 4 خاص  للفارئرين اليطمياة ال اداير حساليم ياتم

 .المسربقة

 مان الاإمص  حاارييخ مان أكثار أو أشا ر 8 خااص  للفارئرين الأمانطمية ال اداير حساليم ياتم

 .المسربقة نترئ 
 

 قنال خدماة الربارئنم  يمرلة قلايرض أو مكرلماة هرحفياة مان  بعد حعييا    ميتلقى الفرئرين
  .لإمصم م من كيفيرت حسليم وامتصم الجرئرض

 100Second“ ” مسابقة  -الجائزة الفورية  3.8

مسربقة ينري  ي    الماريكط   يتلل   "100Seconds”  في  ملى  ال ين  باكل  تيل   10جينط  
بقيمة    100أم لة في غضط    ر    دج  50  000 رنية ملى  رئرض  التتد  وفق  الاجر  في  بعد 

 .أو شريكا /للكيفيرت المتددض من قنل الماظم و

 لمنح الجائزة القواعد العامة   4.8

   Quiz Ooredoo في ينري مسااربقةيطمية واحدض فقط    بجرئرضلر يمكن للماااريك الفطز مااط  
  الفطزللمااااااريك  كمر يمكن    .“100Seconds”ولكن يمكاا المااااااريكة في العديد من حتديرت  

ر"100Seconds"و رئرض  "Quiz Ooredoo"جرئرض ب  .يذا امتطفى الاروم الخر ة بكل ما مر مع 

  



 الجوائزب المتعلقةالمسؤولية  5.8

أو   Quiz Ooredooبمسااربقة في ينري العملية  مااطاي  كرن  خر ااة    رئرض يتم مات رأ  حعتنر  
100Seconds من قنل فقط    شااخلااية وغير قربلة للتتطيل ومخلاالااة لصمااتخدام مرض واحدض

ر كفرئرالماريك ال   حم   .حعيياا يممي 

رمااالةيجااا  الرحتفااارل  أو /الرمااارلة القلااايرض  المكرلماااة ال رحفياااة و)للفااارئر  برلنيرنااارت الم 
ل  (حعليماااارت حسااااليم الجاااارئرض يكة الماااااظم المسااااؤولية فااااي حرلااااة المااااار يذ لاااار يتتمااااّ

فااااي حرلااااة الرمااااتخدام  ا  وكاااا ه النيرناااارت مااااع الغياااارالططميااااة أو غياااار الططميااااة ل اااا 
 .من قنل الماريك رأو فقدان  النيرنرتالرحتيرلي أو مرقة 

 .المطرلنة بأ  امتندا  أو امترداد أو حعطيت  لر يمكن وفي ه ا اللدد

أو شاااريكا /لمااااظّم ول يتاااقضااامر  حجرباااة مردلاااة ومالااافة ومترحاااة لجمياااع المااااتركين  ل
أو  اااارئر حطنيااااق ي اااارايات يقربيااااة وحاااادابير حقييديااااة ح ااااد  يلااااى ماااااع أ  امااااتخدام 

مترولااارت غاااس  لااار مااايمر فاااي حرلااارت المااااريكرت المتعاااددض غيااار العردياااة  أو اماااتخدام 
 .الأنظمة الآلية  أو اللجطي يلى ومرئل لر حتمرشى مع مندأ حكرفؤ الفر 

أو /لمكرفتااااة الغااااس حتاااا  يشاااارا  الماااااظّم وول اااا ا الغاااارض  يمكاااان امتماااارد نظاااارم 
ا المااااظّم بتقاااا وفاااي حااار  ي اااد أ  مااالطكيرت حعسااافية أو احتيرلياااة  يتاااتف .شاااريكا

ر لأحكااارم /  واماااتنعرد المااااريك  وفاااي يلغاااري الجااارئرض أو احخااارذ أ  ي اااراي مارمااا  وفقااا 
 .13المردض 

  لجوائزا إزاءالمسؤولية  :9المادة 

حسليم  طائر  ديدض  مضامطنة ملى  الاركة الماظمة    حعملجطائر   تعلق بح  بمر أ  المسربقة
  .ومتطافقة مع المعريير الخر عة ل ر

حقتلار مساؤوليت م ملاى )أو بارئعين أو ماطزمين للجاطائر  مماطنينلر يعتنر الماظم وشاريكا 
الاقال أو الاأداي  فيمار يخا ولر يتتملط  أ  مسؤولية حعرقدية  (الفعل القرنطني لتسليم ر

  .برلجطائر المماطحة الرنتقرعأو الرمتخدام  /السليم أو الرمتعمر  أو مصمة الرمتخدام و 

المماطحاااة ي ااار الفااارئرين مااان الجاااطائر    فإن ااار لااار حتتمااال أياااة مساااؤولية مااان مااادموملياااا
  .ل م



قارهرض أو أحاداخ خري اة مان   قطضو طد    ةلر حتتمل الاركة الماظمة أية مسؤولية  في حرل
  وحاؤد  يلاى حقلاير أو حمدياد أو المساربقة  وحساييرحاظايم    حاؤد  يلاى حعطيالميطرح ر   

  .حأ يل أو حعديل أو يلغري اللعنة

ومااارئل حقاياااة معقطلاااة  بتساااطير  ماااتقطم الااااركة الماظماااة الترلااارتفاااي مثااال هااا ه 
  .لإبصغ الماريكين

  القوة القاهرة :10المادة 

العملياة  لأمانرب خري اة مان   ييل أو يلغرأو حأ   حقلير أو حعديللر يتتمل الماظم مسؤولية  
مساتتق أو فاي حرلاة القاطض القارهرض  بمعارهار الأوماع  وذلاك دو  أ  حعاطيت  /ييادحا و 

  .للماريكين

  .لر يمكن حتميل المسؤولية من ه ا الأمر للماظم

  الإشهار :11المادة 

 وألقاارب م أماامرئ مبإمااردض امااتخدام  Ooredooلماااظم وشااريكا لرخ  كاال الماااريكين ياا  
ماااريكت م ملااى مطقااع العمليااة   فااي ينااريومكاار  الإقرمااة الخاار  ب اام التااي أيماالطهر 

  .برلإ رفة يلى حق الرمتخدام السمعي والنلر  لعملية حسليم الجطائر

  .الم كطيض المسربقةميتم امتخدام النيرنرت الاخلية فقط في ينري 

  .برلاسنة للقر رين  يج  أ  يتم ذلك بمطافقة الط ي القرنطني

مان  ملى الفطيفيتط   مليا يبصغ الماظم    ايذا امترض أحد الماريكين ملى امتخدام بيرنرح
  .الجزائر -، طريق أولاد فايت، الشراقة 66 :نريق ييمر  يمرلة يلى العاطا  الترلي

  المسؤولية :12المادة 

ومليا  لار يمكان حتميال المااظّم أ    .أ  شنكة الإنترن  ليس  شنكة خماةيلى    حجدي الإشريض
مسؤولية من انتقار  فيرومارت متتملاة أو مان أ  اختاراق مان نار  الغيار لاظارم الاأ  رض 
الخر ااة برلماااريكين فااي العمليااة  كماار يخلااي مسااؤوليتا ماان أ  حنعاارت نرحجااة ماان احلاار  

 .باكل منرشر وحلر  يلى الماظّم ماسطبةغير الماريكين برلانكة منر المطقع لأمنرب 



ولااار يمكااان حتميااال المااااظّم المساااؤولية فاااي حااار  حااادوخ أ  خلااال فاااي شااانكة الإنترنااا   
لاار ماايمر الااارح  ماان أمماار  حخرياا  أو مااطي نيااة خري يااة  مماار قااد يعيااق السااير التساان 

 .للعملية

تمااال وملاااى و اااا الخلاااط   وحتاااى فاااي حااار  احخااارذه لكرفاااة الرحتيرنااارت الصزماااة  لااار يت
الماااااظّم المسااااؤولية ماااان أ   ااااري قااااد يلتااااق برلماااااريكين أو بااااأ  رح م المعلطمرحيااااة 
أو برلنيرناااارت المخرنااااة ملي اااار  ولاااار ماااان أ  خ ااااري قااااد حترحاااا  ملااااى ذلااااك فااااي نااااارن م 

 .الاخلي أو الم اي  يلر في حرلة و طد خطأ منرشر وحلر  من  رن  الماظّم

حعااا ي حمكااان أحاااد المااااريكين مااان كمااار لااار يمكااان حتميااال المااااظّم المساااؤولية فاااي حااار  
يلاااى مطقاااع العملياااة أو المااااريكة فياااا بسااان  أ  خلااال أو مطااا  حقااااي  خر اااة  الااادخط 

الاااارح  مااان  اااغط أو حاااانع الاااانكة أو مااان أممااار  حخريااا   ماااع التااارام المااااظّم بنااا   
 .كرفة الطمرئل الصزمة لتس يل مملية الرحلر  للماريكين

أو أدوات مترحاااة /طد لتاااطفير معلطمااارت ووفاااي حااار  بااا ل  الااااركة الماظماااة كااال الج ااا
ومط طقاااة للمسااااتخدمين  فإن اااار لاااار حتتماااال المسااااؤولية ماااان أ  أخطااااري مرديااااة أو ماااان 

 المسااااربقةوحفتاااارض الماااااريكة فااااي هاااا ه  .و ااااطد فيروماااارت متتملااااة ملااااى المطقااااع
التمريااااة لاااانعت  انعاااادامالإلماااارم بخلاااارئ  وحاااادود شاااانكة الإنترناااا   بماااار فااااي ذلااااك 

تطيااال أو القر ااااة  واحتمااار  التعااارض لفيرومااارت متداولاااة منااار النيرنااارت مااان مخااارنر الت
أو /ويتعاااين ملاااى كااال مااااريك احخااارذ كرفاااة التااادابير الصزماااة لتمرياااة بيرنرحاااا و .الاااانكة

وياااتم  .برامجاااا المخرناااة ملاااى أ  رحاااا المعلطمرحياااة وال رحفياااة مااان أ  امتاااداي متتمااال
كرملااااة للاااااخ  حتاااا  المسااااؤولية ال المسااااربقةالرحلاااار  باااارلمطقع والماااااريكة فااااي 

 .المعاي

ومااايتم اماااتنعرد أ  مااااريكين يتااارولط  المااااريكة برماااتخدام ومااارئل غيااار ماااارومة  
مثاااال أنظمااااة أو باااارام  الماااااريكة الآليااااة  أو امااااتعمر  معلطماااارت أو أيقاااارم هاااارحف  أو 
أ  وماااارئل أخاااار  لاااار حتمرشااااى مااااع مناااادأ حكاااارفؤ الفاااار  بااااين الماااااريكين  باااااكل 

 .حلقرئي

  الإقصاء :13المادة 

ير الاتيجاة الا رئياة حغي من أ ل  الغس أو مترولة الغس من قنل ماريك واحد أو أكثريعتنر  
  .غير قرنطني ومخرلف لمندأ حكرفؤ الفر ب د  الفطز  



مااان  (المتتااارلين)فاااي هااا ه الترلااارت  يتاااتفا المااااظم بااارلتق فاااي اماااتنعرد المتتااار  
  .الاتيجة الا رئية ل  ه العملية

  المااريك مان المساربقةيلاى اماتنعرد    القاطانينقد يؤد  أ  احتير  أو مدم امتثر  ل ا ه  
  .حيث حتتفا الاركة الماظمة  ماد الرقتضري  برلتق في احخرذ ي راي قرنطني  ده

ت ذاحياااة التااااغيل أو بااارام  ملاااممة للمااااريكة الآلياااة أو رياااؤد  اماااتخدام أ  خلاااكمااار 
فؤ الفاااار  ولاااارو  الماااااريكة فااااي المسااااربقة أ  وماااايلة أخاااار  مارفيااااة لمناااادأ حكاااار

ب اااد  حااااطيا الاتيجاااة أو التتريااال ملاااى كيفيااارت المااااريكة المتاااددض فاااي القاااطانين 
والا ااارئي مااان المساااربقة  وياااامل ذلاااك ملاااى مااانيل الترلياااة  يلاااى الإقلاااري الفاااطي  

  .المثر  لر التلر أ  مستخدم يات   ملطك احتيرلي ومرنع للمارفسة

يتق كمر   إ رايات الصزمة للتفرل ملى نراهة الماريكة في المسربقةيتق للماظم احخرذ ال
  .حعديل القرئمة الا رئية للفرئرين يذا لرم الأمر لا

  القوانين :14المادة 

 Ooredooملاى اللافتة الرمامية لاا    نيلة مدض المساربقةه ه القطانين    الرنصع ملىيمكن  
   .العرمة لصمتعمر اروم اليكن في وب ر الخر ة شنكرت التطا ل الر تمرمي الجرائر و

  الملكية الفكرية :15المادة 

التلااميم والعصماارت التجرييااة والاااعريات كاا ا وهر  ميااع مار اارالمسااربقة ويعتناار مف ااطم 
ر .بمثربة ملكية خر ة للماظم والاريك ر برحا  ماع ماعا  يماردض ينتارج أو اماتخدام أو اماتغص   ي 

  .كل ه ه العار ر أو  ري ما ر

  تعديل القوانين :16المادة 

غاري فاي حعاديل أو حقلاير أو حمدياد أو يل  اقتضى الأمر حتتفا الاركة الماظمة برلتق  يذا  
  .  ولر يمكن حتميل ر مسؤولية ذلكالمسربقة

وميتم الإمص  من أ  حغييرات فاي  .حتتفا بتق حعديل كل ه ه القطانين أو  ري ما ركمر  
شنكرت التطا ل الر تمرمي وملاى  وشريكا وملىالقطانين ملى اللفترت الرممية للماظم  

  .المطقع الرممي
 



  النزاعات :17المادة 

الطناياة لصحلارلرت شاركة ه ه المسربقة يلاى  حترح  منيانغي حقديم أ  نعن أو شكط  
 .Ooredooأو برلتط ا يلى فضريات  333الجرائر وذلك برلرحلر  بمللتة الربرئن ملى الرقم 

 
ر  يتعين ملى الماظم وشريكا الفلل في أية مسرئل متعلقاة بتطنياق ها ه القاطانين وفقا 

  .للتاريعرت الجرائرية
 

وفاي حرلاة حعا ي  .يانغي أ  يخضاع أ  ناراع يااجم مان المساربقة يلاى مترولاة حساطية ودياة
 .(ARPCE)يلجأ الطرفر  يلى حتكيم ملطة  نط النريد والرحلرلرت الإلكترونية ذلك  

 
يااتم يمااارد الرختلاار  يلااى متكمااة رلااة حعاا ي التسااطية الطديااة للاااراع بااين الطاارفين  فااي ح

  .متعلقة برلاظرم العرمالاراقة برمتثاري أحكرم أخر  مارفية 
 

   .لن يتم قنط  أ  نعن بعد اختترم المسربقة

 
 


